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POLITICA DE TRATAMIENTO DE LA INFORMACION Y DATOS PERSONALES

1. OBIJETIVO

En cumplimiento de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios,
la presente politica tiene como propdsito informar a los titulares de los datos personales recopilados, tratados
y almacenados por la sociedad HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, identificada con NIT. 901.540.342-9, sobre
las finalidades del tratamiento, las medidas de proteccion adoptadas, los responsables del manejo de la
informacion y los procedimientos establecidos para ejercer los derechos como titular de los datos personales.

De igual manera, HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, comprometida con el respeto y la proteccion de los
datos personales de sus clientes, proveedores, colaboradores y consumidores, adopta la presente politica con
el fin de salvaguardar la privacidad de la informacién y reconocer el derecho de los titulares a acceder,
actualizar, rectificar o solicitar la eliminacidn de sus datos personales recolectados en desarrollo de su objeto
social, conforme a las normas legales aplicables. En esa direccidén a través del derecho de habeas data se
garantiza a toda persona la facultad de conocer, actualizar, rectificar o suprimir la informacidn que sobre ella
repose en archivos o bases de datos, tanto de caracter publico como privado, permitiéndole conservar el
control sobre su informacidn personal.

2. ALCANCE

La presente politica aplica para el Tratamiento de las bases de datos personales en las que HEALTH AND LIFE
MECHANIC S.A.S, actua en calidad de Responsable o encargado de Tratamiento. Todas las actividades dentro
de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, relacionadas con la recoleccién y/o Tratamiento de bases de datos
personales deben cumplir con lo establecido en este documento.

3. DEFINICIONES

Autorizacién: Consentimiento que, de manera previa, expresa e informada emite el Titular de algun dato
personal para que un tercero lleve a cabo el Tratamiento de sus datos personales.

Base de Datos Personal: Es todo conjunto organizado de datos personales que es objeto de Tratamiento.

Ciclo de Vida Dato Personal: Hace referencia al proceso de recoleccion, almacenamiento, clasificacidn,
analisis, uso, transferencia, retencion y destruccion del dato personal.

Custodio de la Base de Datos: Es la persona fisica que tiene bajo su custodia la base de datos personales al
interior de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S

Datos Personales: Cualquier informacidén vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas naturales
determinadas o determinables.

Datos Publicos: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos publicos, entre
otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesidn u oficio, y a su calidad de comerciante
o de servidor publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre otros, en registros
publicos, documentos publicos, gacetas, boletines oficiales y sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas
que no estén sometidas a reserva.
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Datos Sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos datos que afectan la intimidad del Titular o cuyo
uso indebido puede generar su discriminacion, bien sea porque revelen el origen racial o étnico, la orientacién
politica, las convicciones religiosas o filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales,
organizaciones de derechos humanos, que promuevan intereses de cualquier partido politico o que garanticen
los derechos y garantias de partidos politicos de oposicion, asi como los datos relativos a la salud, a la vida
sexual, a los datos biométricos.

Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio con
otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta de los Responsables del Tratamiento.

Aviso de Privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular para el
Tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa acerca de las politicas de Tratamiento de
informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales.

Principios para el Tratamiento de Datos: Son las reglas fundamentales, de orden legal y/o jurisprudencial,
que inspiran y orientan el Tratamiento de datos personales, a partir de los cuales se determinan acciones y
criterios para dar solucidn a la posible colision entre los derechos a la intimidad, Habeas Data y proteccion de
los datos personales, y el derecho a la informacion.

Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio con
otros, decida sobre la Base de Datos y/o el Tratamiento de los datos.

Titular: Es la persona fisica cuyos datos sean objeto de Tratamiento.

Tratamiento: Cualquier operacidn o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como recoleccion,
almacenamiento, uso, circulacién o supresion de estos.

Transferencia: La Transferencia de datos tiene lugar cuando el Responsable y/o Encargado del Tratamiento
de datos personales, ubicado en Colombia, envia la informacidn o los datos personales a un receptor que a su
vez es Responsable del Tratamiento y se encuentra dentro o fuera de Colombia.

Transmision: Tratamiento de los datos personales que implica la comunicacién de los mismos dentro y fuera
de Colombia cuando tenga por objeto la realizacion de un Tratamiento por parte del encargado por cuenta
del Responsable.

Corresponsable del Tratamiento: "Persona natural o juridica que, junto con el Responsable, determina los
fines y medios del tratamiento. Para efectos de esta politica, y en linea con la Circular Externa 003 de 2024 de
la SIC, los administradores societarios (Representante Legal, miembros de Junta Directiva) podran ser
considerados corresponsables del tratamiento en la medida que decidan sobre los fines y medios esenciales
del mismo".

Evaluacion de Impacto de Privacidad (EIPD): "Anilisis de riesgo previo, requerido por la Circular 002 de 2024
de la SIC, que debe realizarse antes de implementar cualquier tratamiento de datos que entrafie un alto riesgo
a los derechos de los Titulares (ej. uso de IA o biometria), para asegurar la idoneidad, necesidad y
proporcionalidad de la medida”.

PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES
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Los principios que se indican en el presente articulo son los lineamientos que seran respetados por HEALTH
AND LIFE MECHANIC S.A.S, en los procesos de recoleccidn, almacenamiento, uso, administracién de los datos
personales:

Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El Tratamiento de datos personales en HEALTH
AND LIFE MECHANIC S.A.S es una actividad reglada que se sujetara a lo establecido en la Ley 1581 de 2012,
sus decretos reglamentarios y demas disposiciones que la desarrollen.

Principio de finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima de acuerdo con la Constitucion
y la Ley, la cual debe ser informada al Titular.

De esta manera, el Tratamiento de datos personales al interior de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, se
efectuara: en el marco de las relaciones juridicas contractuales que se celebre con sus distintos grupos de
interés; en el marco de la Ley cuando deba cumplirse un Tratamiento por mandato legal y; acorde con la
finalidad previamente expresada al Titular del dato en aquellos casos en que el Tratamiento se realice de
manera puntual.

Principio de libertad: El Tratamiento sélo puede ejercerse con el consentimiento, previo, expreso e informado
del Titular. Los datos personales no podrdn ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacion, o en ausencia
de mandato legal o judicial que releve el consentimiento.

Principio de veracidad o calidad: La informacion sujeta a Tratamiento debe ser veraz, completa, exacta,
actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el Tratamiento de datos parciales, incompletos,
fraccionados o que induzcan a error.

Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del Titular a obtener del
Responsable del Tratamiento o del Encargado del Tratamiento, en cualquier momento y sin restricciones,
informacion acerca de la existencia de datos que le conciernen.

Principio de acceso y circulacion restringida: El Tratamiento se sujeta a los limites que se derivan de la
naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 y la Constitucidén y demas
normas que las complementen. En este sentido, el Tratamiento sdlo podra hacerse por personas autorizadas
por el Titular y/o por las personas previstas en la Ley.

Principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento por el Responsable del Tratamiento o Encargado
del Tratamiento, se debera manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias
para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado
o fraudulento.

Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que
no tengan la naturaleza de publicos estan obligadas a garantizar la reserva de la informacion, inclusive después
de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el Tratamiento.

IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

RAZON SOCIAL HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S
NIT 901.540.342-9

DIRECCION Y CIUDAD Cl'7 ANo. 307 Sur, Bogotd D.C.
CORREO ELECTRONICO hylgym2019@gmail.com
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6. DERECHOS DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo estipulado en el articulo 8 de la Ley 1581 del 2012, en donde se establecen los derechos de
los Titulares de los datos personales, a continuacidn, se dan a conocer los derechos que el Titular de los datos
personales puede ejercer:

» Conocer, actualizar, rectificar y/o suprimir sus datos personales frente a HEALTH AND LIFE
MECHANIC S.A.S, frente a los datos que considere parciales, inexactos, incompletos, fraccionados y
aquellos que induzcan a error.

» Solicitar prueba de la autorizacién otorgada a HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, en su condicién
de Responsable y Encargado del Tratamiento.

» Ser informado por HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S previa solicitud, respecto del uso que le ha
dado a sus datos personales.

» Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por infracciones a lo
dispuesto en la Ley 1581 de 2012, una vez haya agotado el tramite de consulta o reclamo
previamente ante HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S

» Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el Tratamiento no se respeten
los principios, derechos y garantias constitucionales y legales; siempre y cuando el Titular no tenga
un deber legal o contractual de permanecer en las bases de datos y; que HEALTH AND LIFE
MECHANIC S.A.S, deba respetar justamente en cumplimiento de las disposiciones legales o
contractuales que lo pueden obligar frente al Titular.

» Acceder en forma gratuita a sus datos personales al menos una (1) vez cada mes calendario, y cada
vez que existan modificaciones sustanciales de esta Politica de Tratamiento de la informacién que
motiven nuevas consultas.

» Para efectos del ejercicio de los derechos antes descritos tanto el Titular como la persona que lo
representen debera demostrar su identidad y, de ser el caso, la calidad en virtud de la cual representa
al Titular.

» Enlos eventos en que se quieran ejercitar derechos de menores de edad, los mismos seran ejercidos
por medio de las personas facultadas para representarlos legalmente.

7. DEBERES DE HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S A LOS TITULARES DE LOS DATOS PERSONALES

» De acuerdo con lo dispuesto articulo 17 de la Ley 1581 del 2012 HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S,
actuando como Responsable del Tratamiento de los datos, deberd cumplir a cabalidad con los
siguientes deberes:

A\

Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de Habeas Data.

» Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en el presente documento y en la Ley, copia de la
respectiva autorizacion otorgada por el Titular de los datos.

» Informar de manera clara y suficiente al Titular sobre la finalidad de la recoleccion de sus datos

personales y los derechos que le asisten por virtud de la autorizacion otorgada. Para ello, HEALTH

AND LIFE MECHANIC S.A.S, debera disefiar la estrategia a través de la cual para cada evento,
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mecanica o solicitud de datos que realice, informara a los mismos el respectivo tratamiento de que
se trate. Algunos de estos medios pueden ser el envio de mensajes de texto, diligenciamiento de
formatos fisicos, a través de paginas web de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, entre otros.
Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracion,
pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Garantizar que la informacion que se suministre al Encargado del Tratamiento sea veraz, completa,
exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Actualizar la informacion, comunicando de forma oportuna al Encargado del Tratamiento, todas las
novedades respecto de los datos que previamente le haya suministrado y adoptar las demdas medidas
necesarias para que la informacién suministrada a este se mantenga actualizada.

Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al Encargado del
Tratamiento.

Suministrar al Encargado del Tratamiento, segun el caso, Unicamente datos cuyo Tratamiento esté
previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la presente Ley.

Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de seguridad y
privacidad de la informacion del Titular.

Tramitar las consultas y reclamos formulados por los Titulares de los datos personales o sus
causahabientes en los términos sefialados en la Ley 1581 de 2012 y ratificados en la presente politica.
Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacién se encuentra en discusion
por parte del Titular, una vez se haya presentado la reclamacion y no haya finalizado el tramite
respectivo.

Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos.

Informar a la autoridad de proteccién de datos (SIC) cuando se presenten violaciones a los cédigos
de seguridad y existan riesgos en la administracion de la informacion de los Titulares.

Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la SIC.

8. DEBERES DEL DE LOS ENCARGADOS DE TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

De acuerdo con el articulo 18 de la Ley 1581 del 2012, los Encargados del Tratamiento de los datos deberan
cumplir a cabalidad con los siguientes deberes, para efectos de la Politica, HEALTH AND LIFE MECHANICS.A.S,
actua en calidad de encargado, por tanto debera:

>
>

Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas data;
Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracion,
pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento;

Realizar oportunamente la actualizacidn, rectificacién o supresion de los datos en los términos
previstos en la presente politica;

Actualizar la informacion reportada por HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, dentro de los cinco (5)
dias habiles contados a partir de su recibo;

Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los Titulares en los términos previstos en la
presente politica;

Registrar en la base de datos la Leyenda "reclamo en tramite" en la forma en que se establece en la
presente politica;
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» Insertar en la base de datos la Leyenda "informacién en discusién judicial” una vez notificado por
parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales relacionados con la calidad del dato
personal;

» Abstenerse de circular informacién que esté siendo controvertida por el Titular y cuyo bloqueo haya

sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio;

Permitir el acceso a la informacidon Unicamente a las personas que pueden tener acceso a ella;

Y

» Informar ala Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten violaciones a los cédigos
de seguridad y existan riesgos en la administracion de la informacion de los Titulares;
» Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y Comercio.

9. PROCEDIMIENTO PARA TITULARES QUE DESEEN EJERCER SUS DERECHOS

En aras de dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 del 2012 y sus decretos reglamentarios, a
continuacidn, se presenta el procedimiento para que los Titulares ejerzan sus derechos y tramiten sus quejas
o reclamaciones.

El responsable de la atencion de las consultas y/o reclamos, asi como de la gestion del Programa integral de
proteccidn de datos personales es el Oficial de Proteccién de Datos Personales de HEALTH AND LIFE
MECHANIC S.A.S

Cuando el Titular de la informacion desee ejercer sus derechos, la solicitud debe presentarse a través de un
soporte escrito, sea fisico o digital, por medio del correo electrénico hylgym2019@gmail.com o dirigiéndose
a las instalaciones de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, en la ciudad de Bogotd D.C.

La solicitud debe contener la siguiente informacion:

» Nombre del Titular del Dato Personal y de sus representantes, de ser el caso.

» Peticidon concreta y precisa de informacién, acceso, actualizacién, rectificacion, cancelacién,
oposicidon o revocatoria del consentimiento. En cada caso, la peticion debera estar razonablemente
fundamentada para que HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, proceda como Responsable de la Base
de Datos Personales a dar respuesta.

» Direccion fisica y/o electrdnica para notificaciones.

» Documentos que soportan la solicitud.

» Firma de la solicitud por parte del Titular del dato personal. En caso de que el Titular esté
representado por un tercero la solicitud debe ir acompafada del respectivo poder, el cual debera
tener reconocimiento de firma y contenido ante notario publico. El apoderado deberd igualmente
acreditar su identidad en los términos indicados.

Si faltase alguna de la informacién mencionada, HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, asi lo comunicara al
interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcién de la solicitud, para que los mismos sean
subsanados. Si transcurridos dos (2) meses sin que presente la informacién requerida, se entendera que se ha
desistido de la solicitud. En caso de que quien reciba el reclamo no sea competente para resolverlo, dara
traslado a quien corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles, e informard la situacion al
interesado. Una vez recibido el reclamo completo, se incluira en la base de datos una Leyenda que diga
“reclamo en tramite” y el motivo del mismo,
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en un término no mayor a dos (2) dias habiles. Dicha Leyenda debera mantenerse hasta que el reclamo sea
decidido. HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, podré disponer de formatos fisicos y/o digitales para el ejercicio
de este derecho y en ellos indicara si se trata de una consulta o de un reclamo del interesado.

Si la solicitud es para conocer o consultar sus datos personales, la solicitud debe especificar dicho derecho
que requiere ejercer en calidad de Titular de la informacion.

Si la solicitud es para actualizar los datos personales, la solicitud debe especificar qué datos desea actualizar
indicando dato anterior y dato actualizado.

Si la solicitud es para cancelar u oponerse al Tratamiento de sus datos, la solicitud debe especificar qué datos
requiere suprimir de nuestras bases de datos.

Si la solicitud es para tramitar una reclamacion a la organizacion, debe especificar en la carta la descripcién de
lo sucedido que dan lugar a dicho reclamo y la documentacion correspondiente que evidencia dicha
reclamacion.

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, recibira la solicitud y de acuerdo con los tiempos de respuesta definidos
en el presente documento dara una respuesta.

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, en los casos en los cuales actie como Encargado del Tratamiento
informarad tal situacion al Titular o interesado en el Dato Personal, y comunicara al Responsable del Dato
Personal la solicitud, con el fin de que éste dé respuesta a la solicitud de consulta o reclamo presentado. Copia
de tal comunicacion sera dirigida al Titular del Dato Personal o interesado, para que tenga conocimiento sobre
la identidad del Responsable del Dato Personal y, en consecuencia, del obligado principal de garantizar el
ejercicio de su derecho.

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, documentara y almacenara las solicitudes realizadas por los Titulares de
los datos personales o por los interesados en ejercicio de cualquiera de los derechos, asi como las respuestas
a tales solicitudes. Esta informacion sera tratada conforme a las normas aplicables a la correspondencia de la
organizacion.

Para acudir a la Superintendencia de Industria y Comercio en ejercicio de las acciones legales contempladas
para los titulares de datos o interesados, se deberd agotar previamente el tramite de consultas y/o reclamos
aqui descritos.

10. DEL DERECHO DE ACCESO

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, garantiza el derecho de acceso conforme a la Ley 1581 de 2012,
solamente a los Titulares de datos personales que correspondan a personas naturales, previa acreditacion de
la identidad del Titular, legitimidad, o personalidad de su representante, poniendo a disposicidn de éste, sin
costo o erogacion alguna, de manera pormenorizada y detallada, los respectivos datos personales tratados, a
través de cualquier medio de comunicacién, incluyendo los electronicos que permitan el acceso directo del
Titular .
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al 'Titular los' gastos de envio, reproduccion y, en su caso, certificacion de documentos. Los costos de
reproduccion no podrdn ser mayores a los costos de recuperacion del material correspondiente. Para tal efecto,
el Responsable deberd demostrar a la Superintendencia de Industria y Comercio, cuando ésta asi lo requiera,
el soporte de dichos gastos”.

11. DEL DERECHO DE CONSULTA

Los titulares de los datos personales podran consultar, actualizar y rectificar la informacién de caracter
personal que repose en cualquier base de datos de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, conforme a lo
dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y el procedimiento sefialado.

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, establecerd las medidas de autenticacion que permiten identificar de
manera segura al Titular de los datos personales que realiza la consulta o peticidn.

12. DEL DERECHO A LA SUPRESION DE DATOS

El Titular de datos personales, tiene el derecho en todo momento, a solicitar a HEALTH AND LIFE MECHANIC
S.A.S, la supresidn (eliminacidn) de sus datos personales teniendo en cuenta los siguientes supuestos:

» Que los datos personales no estan siendo tratados conforme a los principios, deberes y obligaciones
previstas en la normatividad vigente sobre Proteccion de Datos Personales.

» Que hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual fueron recabados.

» Que se haya superado el periodo necesario para el cumplimiento de los fines para los que fueron
recogidos.

Esta supresion implica la eliminacién o borrado seguro, total o parcial, de la informacién personal de acuerdo
con lo solicitado por el Titular en los registros, archivos, bases de datos o tratamientos realizados por HEALTH
AND LIFE MECHANIC S.A.S

El derecho de supresion no es un derecho absoluto, y HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, como responsable
del tratamiento de datos personales, puede negar o limitar el ejercicio del mismo cuando:

» ElTitular de los datos tenga el deber legal o contractual de permanecer en la base de datos.

» Laeliminacién de datos obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a obligaciones
fiscales, la investigacidn y persecucion de delitos o la actualizacién de sanciones administrativas.

» Los datos sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del Titular; para
realizar una accién en funcién del interés publico, o para cumplir con una obligacién legalmente
adquirida por el titular.

13. DEL DERECHO A REVOCAR LA AUTORIZACION

Todo Titular de datos personales que correspondan a personas naturales puede revocar en cualquier
momento, el consentimiento al tratamiento de éstos, siempre y cuando, no lo impida una disposicién legal o
contractual. Para ello, HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, ha establecido mecanismos sencillos y gratuitos
que le permiten al Titular revocar su consentimiento. La revocatoria de la autorizacidn del tratamiento de los
datos personales se atendera bajo las siguientes dos modalidades:

Total: Sobre la totalidad de finalidades consentidas, esto es, que HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, debe
dejar de tratar por completo los datos del Titular de datos personales.
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Parcial: Sobre ciertas finalidades consentidas como por ejemplo para fines publicitarios, recepcién de
informacion relativa a las actividades que realiza HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, En este caso, HEALTH
AND LIFE MECHANIC S.A.S, debera suspender parcialmente el tratamiento de los datos del Titular. Se
mantienen entonces otros fines del tratamiento que el Responsable, de conformidad con la autorizacion
otorgada, puede llevar a cabo y con los que el Titular esta de acuerdo.

El derecho de revocatoria no es un derecho absoluto y HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, como responsable
del tratamiento de datos personales, puede negar o limitar el ejercicio del mismo cuando:

» ElTitular de los datos tenga el deber legal o contractual de permanecer en la base de datos.

» Larevocatoria de la autorizacidn del tratamiento obstaculice actuaciones judiciales o administrativas
vinculadas a obligaciones fiscales, la investigacion y persecucién de delitos o la actualizacién de
sanciones administrativas.

» Los datos sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del Titular; para
realizar una accion en funcion del interés publico, o para cumplir con una obligacion legalmente
adquirida por el titular.

14. TIEMPOS DE RESPUESTA

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, cuando sea Responsable del Tratamiento de la Base de Datos de Datos
Personales contenidos en sus sistemas de informacion, dara respuesta a la solicitud en el término de diez (10)
dias habiles si se trata de una consulta; y de quince (15) dias habiles si se trata de un reclamo. En igual término
se pronunciara cuando verifique que en sus sistemas de informacion no tiene Datos Personales del interesado
que ejerce alguno de los derechos indicados.

En caso de consulta, actualizacion o rectificacion, si no fuere posible dar respuesta dentro del término de diez
(10) dias habiles, se informara al interesado los motivos de demoray la fecha en la que se atendera la solicitud,
la cual en ningln caso podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento de los primeros diez
(10) dias habiles.

En caso de reclamo, solicitud de suprimir o revocar la autorizacion, si no fuere posible dar respuesta dentro
del término de quince (15) dias habiles, se informara al interesado los motivos de demora y la fecha en la que
se atendera el reclamo, la cual en ninguin caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento
de los primeros quince (15) dias habiles.

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, cuando sea Responsable del Tratamiento de la Base de Datos de Datos
Personales contenidos en sus sistemas de informacion, dard respuesta a la solicitud en el término de diez (10)
dias habiles si se trata de una actualizacidn o rectificacion; y de quince (15) dias habiles si se trata suprimir o
revocar autorizacion. En igual término se pronunciara cuando verifique que en sus sistemas de informacion
no tiene Datos Personales del interesado que ejerce alguno de los derechos indicados.

15. TRATAMIENTO AL CUAL SERAN SOMETIDOS LOS DATOS Y SU FINALIDAD

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, trata la informaciéon contenida en sus bases de datos en los casos en que
actua como Responsable o Encargado de Tratamiento, bajo las siguientes finalidades, a saber:
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15.1. Tratamiento de datos personales de candidatos y/o colaboradores: HEALTH AND LIFE MECHANIC
S.A.S, trata los datos personales de los Titulares que se postulen a cargos vacantes y los datos personales de
sus colaboradores, durante y después de la relacién contractual con las siguientes finalidades:

15.2. Tratamiento de datos personales antes de la relacidn laboral: Cuando las personas que se encuentren
interesadas en postularse para vacantes en HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, deberan conocer que sus
datos seran tratados Unica y exclusivamente para fines relacionados con su proceso de seleccidn; esta
prohibido su Tratamiento para finalidades diferentes. En caso de no continuar con el proceso de seleccién,
HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, informara el resultado negativo del proceso y si el Titular lo solicita se le
entregara la informacién proporcionada por el Titular. La informacién obtenida por HEALTH AND LIFE
MECHANIC S.A.S, de los aspirantes no seleccionados sera eliminada de sus sistemas de informacion.

El tratamiento de los datos personales de los empleados y candidatos en HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S,
en el marco de la gestidn de reclutamiento y seleccidn de personal, tiene como finalidad evaluar y seleccionar
a los perfiles mas adecuados para los distintos roles dentro de la empresa. Para ello, se recopila y analiza
informacion como datos de identificacién, formacion académica, experiencia laboral, competencias y
referencias, con el propésito de valorar la idoneidad de los postulantes y tomar decisiones informadas en los
procesos de contratacion.

En ningun caso se consultara informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de
terceros paises (reportes en centrales de riesgo) para fines de toma de decisiones laborales, en cumplimiento
del articulo 5 de la Ley 2157 de 2021.

Se prohibe la recoleccién de datos personales (privados, semiprivados o sensibles) mediante técnicas de web
scraping o mineria de datos en fuentes de acceso publico, como redes sociales o profesionales, sin la
autorizacion previa, expresa e informada del Titular, conforme a la Circular 002 de 2024 de la SIC

15.3. Tratamiento de datos personales durante la relacidn contractual: HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S,
trata la informacién personal de sus colaboradores con la finalidad de dar cumplimiento a las actividades
relacionadas con la relacion contractual que establece con ellos, incluyendo pero sin limitarse a: la gestion del
personal que involucra entre otros el pago y administracion de némina (salarios, prestaciones sociales legales
y extralegales, beneficios, reembolsos, seguros, realizar las deducciones autorizadas por la Ley, por autoridad
judicial o por el colaborador); realizar los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral; la asignacidn de los
elementos de trabajo como son los equipos de comunicacidn y computo, puesto de trabajo, correo electréonico
y demas que requiera por las particularidades del cargo; la contratacién de seguros; el desarrollo de personal;
garantizar la seguridad y salud de los empleados; realizacién de actividades de bienestar, la emision de
certificaciones laborales, campafias publicitarias por temas propios de la empresa; identificacién del
colaborador por motivos de seguridad al ingreso de sus instalaciones fisicas y virtuales. Igualmente, cualquier
otra finalidad que sea compatible y pueda considerarse andloga a las sefialadas. Transmitir la informacion a
un tercero (denominado Encargado) para el almacenamiento de la informacion en plataformas tecnoldgicas
en la nube y otras actividades que contribuyan con el desarrollo de la operacién diaria de HEALTH AND LIFE
MECHANIC S.A.S

Para casos excepcionales donde se deba cumplir con disposiciones del gobierno nacional, situaciones que
afecten la seguridad nacional y/o departamental, emergencia sanitaria, eventos donde se pueda ver afectada
la integridad fisica de las persona, o similares, HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, podra realizar el
tratamiento de los siguientes datos, en aras de garantizar la seguridad de colaboradores, contratistas,
personal de aseo, seguridad y en general las personas que ejercen sus labores:
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datos de identificacion, contacto, ubicacion, estado de salud, medio de movilizacidn, afiliacién a entidades de
salud para cumplir con las finalidades, pero sin limitarse: Prevencién, asistencia médica, monitoreo del estado
de salud de las personas, informar a las Entidades de salud de publica, Policia Nacional, gestionar permisos de
movilidad, contactar con red hospitalaria. Se prohibe el uso de la informacién personal de los colaboradores
para finalidades diferentes a las relacionadas con la gestion contractual. El uso diferente de los datos e
informacion personal de los empleados sdlo procedera por orden de autoridad competente, siempre que en
ella radique tal facultad. Lo anterior, salvo autorizacion previa y escrita que documente el consentimiento por
parte del Titular del Dato Personal o disposicién legal sobre la materia.

De forma adicional, el tratamiento de los datos personales de los empleados de HEALTH AND LIFE MECHANIC
S.A.S, en el marco de las relaciones laborales, tiene como finalidad administrar y gestionar de manera eficiente
todos los aspectos derivados del vinculo contractual entre la empresa y sus trabajadores. Esto incluye el
cumplimiento de obligaciones legales, la gestién de la informacidn contractual, el seguimiento del
desempefio, la aplicacion de medidas disciplinarias, la administracion de beneficios y la comunicacién interna.

Por otra parte, en el marco de la gestion de prestaciones sociales tiene como finalidad garantizar el acceso y
correcta administracién de los beneficios laborales a los que tienen derecho. Para ello, como empleadores, se
recopila informacion tanto del trabajador como de su nucleo familiar, incluyendo datos de identificacion y
parentesco, con el fin de realizar tramites de afiliacion a entidades de seguridad social, cajas de compensacion,
salud, pension y demas beneficios.

En igual sentido, en el ambito de la gestion de personal tiene como finalidad administrar de manera eficiente
los aspectos relacionados con la relacion laboral, garantizando el cumplimiento de derechos y deberes tanto
de la empresa como de los trabajadores. Para ello, se recopila y procesa informacién referente a llamados de
atencidn, vacaciones, cesantias y demds acreencias laborales, permitiendo un adecuado seguimiento del
historial laboral, la aplicacion de medidas disciplinarias cuando sea necesario y la gestion oportuna de
beneficios y obligaciones contractuales.

Seguido a ello, en el marco de la gestidon de némina tiene como finalidad asegurar el correcto calculo y pago
de salarios, prestaciones y demas obligaciones laborales. Para ello, se recopila y procesa informaciéon como
datos de identificacion, registros de asistencia, deducciones, bonificaciones y condiciones contractuales,
garantizando el cumplimiento de las normativas legales en materia laboral y fiscal.

Por otra parte, en el espacio de la formacién y desarrollo profesional tiene como finalidad identificar
oportunidades de crecimiento y fortalecer las competencias del talento humano. Para ello, se analiza la hoja
de vida, actitudes y competencias, considerando informacion como los estudios realizados y areas de
especializacion.

Por otra parte, para el control de horario tiene como finalidad garantizar una gestion eficiente y transparente
de la jornada laboral, asegurando el cumplimiento de los horarios establecidos y optimizando la
administracién del tiempo de trabajo. Para ello, se utilizan registros, biométricos, filmicos y/o toma de registro
facial al ingreso, lo que permite verificar la asistencia, puntualidad y permanencia del personal en las
instalaciones.

15.4. Tratamiento de datos personales después de finalizar relacién contractual laboral: El Tratamiento de
los datos personales de Titulares que finalicen su vinculo laboral con HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, ex
colaboradores y/o pensionados, tendran como finalidad la de cumplir con las obligaciones derivadas de la
relacion laboral que existio, incluyendo pero sin limitarse a:
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la emisidn de certificaciones laborales; reconocimiento de pensiones y/o sustituciones pensionales, emisidn
de certificados para liquidacion de bonos pensionales, certificaciones para cobros y pagos de cuotas partes
pensionales. Se prohibe ceder tal informacién a terceras partes. Lo anterior, salvo autorizacion previa y escrita
que documente el consentimiento por parte del Titular del Dato Personal o disposicion legal sobre la materia.

15.5. Tratamiento de datos personales de clientes: El tratamiento de los datos personales de los clientes de
HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, se realiza en cumplimiento de los principios de legalidad, finalidad,
libertad, veracidad, transparencia, acceso y circulacion restringida, seguridad y confidencialidad, consagrados
en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, y demas normas concordantes sobre proteccion de datos
personales en Colombia.

En virtud de lo anterior, la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion, transmision y, en general, el
tratamiento de los datos personales de los clientes tiene como finalidad principal garantizar la adecuada
prestacion de los servicios ofrecidos por HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, empresa dedicada a la
construccidn de edificios residenciales, en desarrollo de su objeto social. De manera especifica, el tratamiento
de los datos personales tendra como finalidades:

1. Gestidon comercial y contractual: Registrar, validar y mantener actualizada la informacién necesaria
para la celebracidn, ejecucidn y terminacidn de contratos de prestacidn de servicios, compraventa,
custodia, mantenimiento, transporte y demas actividades derivadas de la relacién comercial con los
clientes.

2. Atencion y servicio al cliente: Atender consultas, peticiones, quejas, reclamos y sugerencias; brindar
soporte técnico, operativo o administrativo; y hacer seguimiento a la satisfaccion y experiencia de
los usuarios respecto de los servicios prestados.

3. Facturacién, cobranza y recaudo: Emitir facturas, gestionar pagos, adelantar procesos de cobro,
recuperacion de cartera y verificacion de informacién financiera, asi como cumplir con los
procedimientos contables, fiscales y tributarios exigidos por la ley. En las gestiones de cobranza,
HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S. se abstendra de contactar a las referencias personales o de otra
indole suministradas por el Titular. El contacto para la gestion de cobro solo se realizara con el deudor
titular, su codeudor, deudor solidario o avalista, conforme a la Ley 2300 de 2023.

Queda prohibido, en cualquier gestién de cobranza, acceder a la lista de contactos o a la galeria de
imagenes del dispositivo del Titular.

4. Promocidn, publicidad y mercadeo: Enviar informacion sobre nuevos productos, servicios,
promociones, eventos, programas de fidelizacién, alianzas comerciales, beneficios y demas
actividades comerciales desarrolladas por la empresa o sus aliados estratégicos, siempre que el
titular haya otorgado su consentimiento previo, expreso e informado.

Antes de contactar a Titulares (clientes o prospectos) con fines comerciales o publicitarios, la
compaiiia debera consultar el 'Registro de Numeros Excluidos' (RNE) administrado por la Comision
de Regulacion de Comunicaciones. La inscripcidn del Titular en el RNE revoca cualquier autorizacion
previa otorgada a la compaiiia para fines de mercadeo.

5. Gestidon administrativa y operativa: Controlar la ejecucidon de drdenes de servicio, supervisar la
trazabilidad de los activos bajo custodia o administracidn, coordinar servicios de transporte y
logistica, y asegurar el cumplimiento de estandares de calidad, seguridad y eficiencia en la operacion.

6. Gestion de riesgos y seguridad: Implementar mecanismos de control y monitoreo que garanticen la
proteccidn de los activos confiados, la prevencion de fraudes,
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7. el cumplimiento de normas de transito, transporte, ambientales y de seguridad vial, y la observancia
de las obligaciones derivadas de la legislacién vigente.

8. Cumplimiento de deberes legales: Dar cumplimiento a las obligaciones establecidas por las
autoridades administrativas, judiciales, tributarias, financieras o de control, y atender
requerimientos de informacién de caracter legal o regulatorio.

9. Gestidn estadistica y de mejora continua: Analizar informacidn de manera agregada o anonimizada
con el fin de medir la calidad de los servicios, generar indicadores de desempefio, implementar
estrategias de mejora y desarrollar nuevos productos o soluciones tecnoldgicas.

10. Transmisidn y transferencia de datos: Transmitir o transferir datos personales, dentro o fuera del
territorio nacional, a encargados del tratamiento, aliados o proveedores de servicios tecnolégicos
(como almacenamiento en la nube, plataformas de gestion o soporte técnico), garantizando en todo
caso el cumplimiento de las medidas de seguridad y confidencialidad exigidas por la Ley 1581 de 2012
y las instrucciones de la Superintendencia de Industria y Comercio.

11. Proteccién y conservacidn de la informacidn: Almacenar la informacidn en condiciones seguras que
eviten su pérdida, uso indebido, acceso no autorizado, alteracion o destruccién, conforme a las
politicas internas de seguridad de la informacién de la empresa.

En ningun caso HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S cederd, venderd o divulgard la informacion personal a
terceros con fines distintos a los aqui establecidos, salvo que exista autorizacion previa, expresa y escrita del
titular, o medie orden de autoridad competente conforme a la ley.

La empresa garantizara que todo tratamiento se realice de manera proporcional, adecuada y pertinente,
conservando los datos Unicamente por el tiempo necesario para cumplir con las finalidades antes descritas o
con los requerimientos legales y contractuales aplicables.

15.6. Tratamiento de datos personales de proveedores: El Tratamiento de los datos personales de los
proveedores que brindan sus servicios a HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, tendran como finalidad
posibilitar el desarrollo de la relacién comercial y cumplir con las obligaciones fiscales y contables, participar
en procesos de seleccién y evaluacién que haya lugar a los proveedores con los que se tenga contacto para
proveer un servicio a la organizacion. Transmitir la informacion a un tercero (denominado Encargado) para el
almacenamiento de la informacidn en plataformas tecnoldgicas en la nube y otras actividades que contribuyan
con el desarrollo de la operacion diaria de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, Se prohibe ceder tal
informacion a terceras partes. Lo anterior, salvo autorizacidon previa y escrita que documente el
consentimiento por parte del Titular del Dato Personal o disposicién legal sobre la materia.

En virtud de lo anterior, la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion, transmision y, en general, el
tratamiento de la informacidén personal de los proveedores tiene como finalidad principal gestionar
adecuadamente la relacién comercial, contractual, operativa y administrativa que surge con ocasion de la
adquisicion de bienes o servicios necesarios para el desarrollo del objeto social de la empresa.

De manera especifica, el tratamiento de los datos personales de los proveedores tendrd las siguientes
finalidades:

1. Gestion precontractual y contractual: Registrar, verificar, actualizar y conservar la informacidn
necesaria para la vinculacion, seleccion, evaluacion,

CUERPO, MENTE Y ESPIRITU

n WWW. HYLGYM.COM @HYLGYM



.’Ml
healthsdiF

cuerpo mente y espiritu

2. habilitacién y contratacion de proveedores, contratistas, consultores o aliados estratégicos,
conforme a las politicas internas y los procedimientos de contratacion de HEALTH AND LIFE
MECHANIC S.A.S.

3. Cumplimiento de obligaciones contractuales: Permitir la ejecucion, seguimiento y control de los
contratos suscritos, incluyendo la gestion de 6rdenes de compra, pagos, entregas, soporte logistico,
control de inventarios y verificacion del cumplimiento de las condiciones pactadas.

4. Cumplimiento de obligaciones legales, fiscales, laborales y contables: Garantizar el cumplimiento de
las normas tributarias, cambiarias, contables, laborales, de seguridad social y demas disposiciones
aplicables; asi como atender requerimientos de autoridades judiciales, administrativas o de control.

5. Gestidon de pagos y tesoreria: Procesar facturas, realizar pagos, gestionar transferencias bancarias,
emitir comprobantes contables y mantener registros financieros actualizados relacionados con las
operaciones comerciales celebradas con los proveedores.

6. Evaluacion y control de desempeiio: Implementar mecanismos de evaluacion periédica de los
proveedores, mediante indicadores de cumplimiento, calidad, tiempos de entrega, soporte técnico,
desempefio y niveles de servicio, con el fin de garantizar estandares de eficiencia, seguridad y
confiabilidad en la cadena de suministro.

7. Prevencién del fraude, lavado de activos vy financiacién del terrorismo (SAGRILAFT): Verificar
antecedentes, referencias y cumplimiento de requisitos legales, éticos y financieros, en observancia
de las politicas de cumplimiento y de debida diligencia adoptadas por la empresa.

8. Gestidn administrativa y de auditoria: Conservar la trazabilidad documental de las relaciones
contractuales, atender procesos de auditoria interna o externa y mantener registros que respalden
la transparencia en los procedimientos de adquisicion y contratacion.

9. Gestidn de comunicaciones y notificaciones: Enviar informacién relacionada con la relacidn
comercial, tales como modificaciones contractuales, avisos de pagos, procesos de renovacion,
solicitudes de documentacion o actualizaciones de politicas empresariales.

10. Gestion tecnoldgica y operativa: Transmitir o transferir la informacion personal a terceros que actuen
en calidad de encargados del tratamiento, tanto dentro como fuera del pais, para el almacenamiento
seguro de datos en plataformas tecnoldgicas en la nube, soporte informatico, mantenimiento de
sistemas o desarrollo de herramientas tecnoldgicas necesarias para la operacion diaria de la empresa.

11. Conservacion y seguridad de la informacidn: Almacenar los datos personales bajo estrictas medidas
de seguridad fisicas, electrénicas y administrativas que impidan su pérdida, alteracién, uso no
autorizado, acceso indebido o divulgacién no autorizada, de conformidad con las politicas de
seguridad de la informacion de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S

12. Andlisis estadistico y de mejora continua: Utilizar informacion de manera agregada o anonimizada
con el fin de generar indicadores de gestion, mejorar los procesos de contratacion, optimizar la
cadena de suministro y fortalecer las relaciones con los proveedores.

En ningln caso HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S venderad, arrendara o divulgara la informacidn personal de
sus proveedores a terceros con fines distintos a los aqui sefialados, salvo que exista autorizacidn previa,
expresa y escrita del titular de los datos personales o medie orden de autoridad competente conforme a la

ley.

La empresa conservara la informacién Unicamente durante el tiempo necesario para cumplir con las
finalidades descritas o con las obligaciones legales, contractuales o regulatorias que le sean aplicables,
asegurando su eliminacién segura una vez cumplido dicho término.

En todo caso, HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S garantiza que los datos personales de sus usuarios,
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oferentes y compradores seran tratados bajo los principios de legalidad, finalidad, libertad, veracidad,
transparencia, acceso y circulacidn restringida, seguridad y confidencialidad.

No se realizard cesidon o comunicacidén de informacion personal a terceros con fines distintos a los aqui
establecidos, salvo autorizacidn previa, expresa y escrita del titular o por mandato legal o judicial.

15.8. Grabaciones, filmaciones y comunicaciones: HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, como parte de su
estrategia de comercial y de comunicacién, hara uso de plataformas tecnoldgicas de terceros para la
realizacidon de sus actividades tales como emisidn de comunicados, boletines, infografias, material de
mercadeo, webinars, reuniones virtuales en atencién a los compromisos contractuales y administrativos
existentes con accionistas, aspirantes a colaborador, colaboradores actuales, clientes, usuarios, oferentes,
compradores, proveedores y en general con las personas con las que HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S,
requiera tener una comunicacién directa, entre otros. Durante el desarrollo de estas actividades se solicitara
la autorizacion de la audiencia para realizar la grabacion de audio y video, asi como el uso de imagenes para
atender el interés legitimo de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, de tener un registro de las actividades
desarrolladas, dar a conocer en diferentes medios y redes de comunicacion las actividades y servicios de
HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, se compromete a revisar cuidadosamente la informacion que sera
publicada de tal manera que de ninguna forma se atente contra la dignidad, intimidad o buen nombre de
alguna de las personas que podran aparecer en sus comunicaciones. La entrega de informacién por parte de
los Titulares en cualquier forma, no transmite a la entidad la propiedad intelectual o los derechos morales
sobre la misma, a menos que exista acuerdo en contrario. Los derechos de propiedad intelectual seguirdn
siendo del titular. Igualmente, la cesidn de derechos de imagenes, fotografias o videos captadas y/o filmadas
en el ambito de la relacion laboral y/o profesional con HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, y en general los
demas datos personales compartidos, a través de cualquier medio de difusiéon y comunicacién no trae consigo
derechos de recibir compensacion ni reconocimiento alguno de cualquier tipo, puesto que la autorizacion y
cesion de derechos se efectuan de forma gratuita.

De igual forma el Titular de los datos personales entregados, podra ejercer sus derechos en todo momento
siguiendo el procedimiento descrito en esta Politica.

16. REGIMEN ESPECIAL DE HABEAS DATA FINANCIERO

No obstante, lo dispuesto en el régimen general de esta politica, cuando HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S.
actie como Fuente de informacion (es decir, reporte informacion sobre el incumplimiento de obligaciones
dinerarias —cartera— de clientes o proveedores ante operadores de bancos de datos como Datacrédito,
TransUnion, etc.), se regira por el régimen especial de la Ley 1266 de 2008, modificada por la Ley 2157 de
2021, y debera:

1. Comunicacidon Previa: Enviar una comunicacion al Titular (deudor) al menos veinte (20) dias
calendario antes de efectuar el reporte negativo, para que este pueda efectuar el pago o controvertir
la obligacidn.

2. Permanencia del Dato: Si la obligacion es pagada, el dato negativo permanecera por el doble del
tiempo de la mora, con un maximo de cuatro (4) afios desde la fecha de pago.

CUERPO, MENTE Y ESPIRITU
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3. Caducidad del Dato: El dato negativo sobre una obligacién no pagada caducard (deberd ser
eliminado) una vez cumplidos ocho (8) afios, contados a partir del momento en que la obligacién
entré en mora.

4. Actualizacidon de Datos: Toda informacion negativa o desfavorable (incluidos scorings) debera ser
actualizada de manera simultanea con el retiro del dato negativo.

5. Suplantacién: Atender los reclamos por suplantacidn (falsedad personal), donde el Titular podra
adjuntar prueba sumaria de la falsedad. La compafia debera cotejar los documentos y, de ser
procedente, modificar el dato e incluir la leyenda 'Victima de Falsedad Personal

17. RESPONSABILIDAD DEMOSTRADA DE LOS ADMINISTRADORES SOCIETARIOS

Conforme a la Circular Externa 003 de 2024 de la SIC, la debida aplicacion de esta politica es una obligacion
legal que recae no solo sobre la persona juridica HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S., sino también sobre sus
administradores societarios (Representante Legal y miembros de la Junta Directiva).

Los administradores actuaran con la diligencia de un 'buen hombre de negocios', lo que implica no solo
aprobar esta politica, sino también:

Establecer mecanismos internos para su implementacion efectiva.

Monitorear y verificar el cumplimiento real de los procedimientos aqui descritos.

Promover programas de entrenamiento y sensibilizacion para el personal.

Establecer lineamientos claros para la realizacion de Evaluaciones de Impacto de Privacidad (EIPD)
ante tratamientos de alto riesgo.

i o

18. GESTION DE RIESGOS EN TRATAMIENTOS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA)

En linea con la Circular Externa 002 de 2024 de la SIC y el deber de responsabilidad demostrada, la compafiia
adopta los siguientes lineamientos para el uso de Sistemas de Inteligencia Artificial (IA) que traten datos
personales:

1. Evaluacion de Impacto (EIPD): Antes de disefiar o implementar cualquier sistema de IA que entrafie
un alto riesgo (incluyendo el uso de biometria o sistemas de decisién automatizada en seleccidn), se
deberad realizar y documentar una EIPD.

2. Principios de Tratamiento en IA: La EIPD debera verificar el cumplimiento de los principios de
idoneidad (el sistema alcanza el fin propuesto), necesidad (no hay una medida menos invasiva) y
proporcionalidad en sentido estricto (las ventajas superan las desventajas para el derecho del
Titular) .

3. Calidad del Dato: Se prohibe el tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que
induzcan a error en el entrenamiento o uso de sistemas de IA .

4. Seguridad y Auditoria: Se adoptaran medidas de seguridad reforzadas (tecnoldgicas, humanas y
administrativas) para evitar el acceso no autorizado o la manipulacion de la informacion en sistemas
de IA. Estas medidas deberdn ser auditables

19. CASOS EN QUE NO ES NECESARIA LA AUTORIZACION DEL TITULAR
» Informacién requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones legales
o por orden judicial.

CUERPO, MENTE Y ESPIRITU
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» Datos de naturaleza publica.
» Casos de urgencia médica o sanitaria.
» Tratamiento de informacién autorizado por la Ley para fines histéricos, estadisticos o cientificos.
» Datos relacionados con el Registro Civil de La Personas.
20. VIGENCIA

Esta politica del tratamiento de los datos personales rige a partir del primero (1) agosto de 2025 y sera aplicada
por HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, y sus encargados, en cumplimiento a lo establecido en el decreto
1377 de 2013, hasta por el tiempo de la vigencia de la sociedad o la que la sustituya a cualquier titulo, el de
su liquidacion teniendo en cuenta siempre lo que la Ley establezca.

Las bases de datos en poder de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, y sus encargados, en las que se registran
datos personales tendran una vigencia igual al tiempo en que se mantenga y utilice la informacidon para las
finalidades descritas en esta politica y se conservaran mientras no se solicite su supresion por el interesado y
siempre que no exista un deber legal o contractual de conservar la informacion.

El titular de los datos personales manifiesta de manera previa y expresa que HEALTH AND LIFE MECHANIC
S.A.S, le ha informado la finalidad para la cual utilizara sus datos personales, conforme con las politicas
establecidas en este presente documento.

21. ACTUALIZACION DE LA POLITICA

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, se reserva el derecho de modificar los términos y condiciones del
presente documento “Politica de Tratamiento de Datos Personales” como parte del esfuerzo de la compaiiia
por cumplir con las obligaciones establecidas por la Ley 1581 de 2012, los decretos reglamentarios y demas
normas que complementen modifiquen o deroguen lo contenido en este documento, con el fin de reflejar
cualquier cambio en nuestras operaciones o funciones. En los casos que esto ocurra se publicara con 15 dias
de anticipacion a su vigencia el nuevo documento de Politica de Tratamiento de Datos Personales en la pagina
web https://www.hylgym.com/.

Las politicas y procedimientos contenidos en este documento seran aplicables a los datos de caracter personal
los cuales han sido registrados en la base de datos durante la prestacidn del servicio y que sean susceptibles
al tratamiento requerido en por parte de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, en cumplimiento a lo
establecido en la Ley de datos personales.

Estas politicas son de cardcter obligatorio para HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, en calidad de responsable
del Tratamiento de datos, asi como para los encargados que realizan el tratamiento de datos personales por
cuenta de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, en la prestacién del servicio. Tanto el responsable como los
encargados deben salvaguardar la seguridad de las bases de datos que contengan datos personales y guardar
la confidencialidad respecto del Tratamiento de estos.

22. TRATAMIENTO DE INFORMACION EN MEDIOS DIGITALES Y PLATAFORMAS TECNOLOGICAS. Términos y
condiciones Pagina Web

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S desarrolla parte de su operacién mediante el uso de plataformas
tecnoldgicas, paginas web, sistemas de gestidn y aplicaciones en linea, a través de las cuales interacttan
clientes, oferentes, compradores y proveedores. En consecuencia,
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la empresa garantiza el tratamiento responsable y seguro de los datos personales recolectados por medios
digitales, a través de los siguientes:

>

Recoleccion digital de informacidn: Los datos obtenidos a través de formularios web, plataformas de
subasta, registros de usuario, correos electrénicos, chats institucionales y otros medios electrénicos
seran tratados conforme a esta politica y a la autorizacion otorgada por el titular.

Uso de cookies y tecnologias similares: El sitio web de la empresa puede utilizar cookies y
herramientas de rastreo con el fin de mejorar la experiencia del usuario, analizar patrones de
navegacion y optimizar los servicios digitales. En ningun caso se recolectard informacidn sensible o se
compartira con terceros sin el consentimiento del titular.

Consentimiento y trazabilidad digital: Toda recoleccion de datos en medios digitales se efectuara bajo
mecanismos verificables de consentimiento expreso. La empresa conservard evidencia de las
autorizaciones otorgadas, garantizando su trazabilidad y la posibilidad de revocatoria en cualquier
momento.

Seguridad de la informacién en entornos tecnolégicos: La compaiiia aplicard medidas de seguridad
informatica, cifrado, control de accesos y respaldo de informacidn, que aseguren la integridad,
disponibilidad y confidencialidad de los datos personales almacenados en entornos digitales.

22.1. Conservacion y eliminacidn segura de la informacién: HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S garantizara

que los datos personales recolectados sean conservados Unicamente durante el tiempo necesario para cumplir
con las finalidades del tratamiento, o por el periodo exigido por la ley o por las obligaciones contractuales.

>

Conservacion: Los datos se mantendran almacenados de forma segura en bases de datos fisicas o
digitales con acceso restringido, bajo controles que eviten su pérdida, alteracién, uso no autorizado o
acceso indebido. La empresa realizard auditorias periddicas sobre la integridad de la informacién
almacenada.

Eliminacién y anonimizacion: Una vez cumplida la finalidad o vencido el término de conservacidn, los
datos personales seran eliminados o anonimizados de forma segura, utilizando métodos que
imposibiliten su recuperacidn, tales como sobrescritura digital, destruccion fisica o desmagnetizacion
de soportes.

Registro y control: La empresa llevard un registro de las actividades de eliminacién o supresion de
informacién, indicando la fecha, el responsable, el método utilizado y el tipo de datos eliminados,
garantizando la trazabilidad de dicho proceso.

22.2. Sobre la pagina web: Titularidad

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, es el titular de la presente péagina web: https://www.hylgym.com/, para
quejas, sugerencias o comentarios sobre la misma, se podra enviar todo mensaje a hylgym2019@gmail.com.

Las presentes condiciones de uso de la pagina web, junto con aquellas que en el futuro puedan establecerse,
tienen por finalidad informar a los visitantes del sitio, sobre los términos sobre la regulacion del uso del sitio

web.

La navegacion y el uso de los servicios de la pagina web conllevan la aceptacién del usuario como tal, sin
reservas de ningun tipo, de todas las condiciones de uso aqui contenidas
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22.3. Politicas de Uso

Se prohibe la publicacién en la pagina web de informaciones difamatorias, amenazantes o con contenidos que
vayan contra la Ley. HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, se reserva el derecho de eliminar del sitio cualquier
material que considere inadecuado, derecho éste que podra ejercer en cualquier momento.

La disponibilidad del sitio y de los medios de comunicacion no obliga a HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, a
tenerlos activos en todo momento.

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, no serd responsable en caso de que un usuario registre informacién falsa
e ingrese a la pagina web de esta manera, tampoco ostentando responsabilidad alguna por el uso del sitio que
éste ultimo haga bajo falsos supuestos.

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, establece las siguientes prohibiciones, dentro de una politica de correcto
uso de su pagina web:

» El uso del sitio, sus contenidos, elementos técnicos y aplicativos con propdsitos ilegales;

» Violar, destruir, modificar o utilizar informacidn de terceros sin la debida autorizacién del propietario
de la informacion; Utilizar el nombre de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, o utilizar las plataformas
tecnoldgicas suministradas por ésta para distribuir mensajes comerciales o correos no solicitados
(Spam);

» Utilizar el nombre de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, o utilizar las plataformas tecnoldgicas
suministradas por ésta para transmitir o divulgar pornografia, pornografia infantil, material racista,
amenazas de cualquier indole, maltrato verbal que atente contra la integridad moral de las personas
o cualquier otra manifestacién que viole la legislacién colombiana vigente;

» Cargar en el sitio web archivos que puedan atentar contra la informacion en él contenida, tales como
virus, coédigos maliciosos, pishing, etc.

» Tampoco estd permitida cualquier conducta que genere o pueda generar, entre otros pero sin
limitarse a, errores, dafios, interrupciones o suspensién del funcionamiento de la pagina;

» Elintento de acceso a areas restringidas y/o la suplantacién de otro usuario o de cualquier tercero.

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, ejercera las acciones legales correspondientes para la reparacién de los
dafios y perjuicios que le sean ocasionados.

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, podra bloquear el acceso a cualquier usuario que incumpla cualquiera de
las reglas contenidas en este documento.

22.4. Cookies

Los denominados «cookies» son archivos o partes de informacion que son almacenadas por el buscador en el
disco duro de los computadores. Es posible que se haga uso de cookies o similares para recopilar informacién
adicional de los usuarios durante su visita al sitio web, con miras a lograr el mejoramiento del mismo o de
ajustar la plataforma digital, a los intereses y necesidades de dichos usuarios.

El usuario que asi lo desee puede configurar su buscador para que rechace los cookies o le avise cuando algun
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cookie esté siendo enviado a su dispositivo de navegacion. El rechazo de los cookies en la pagina web a la que
accede puede impedirle visitar determinadas areas de la misma, o recibir informacién personalizada cuando
visite el sitio.

22.5. Cesidn de datos

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, no utilizara los datos recogidos en su pagina web para fines distintos a
los aqui expresados ni cedera datos a terceros sin el consentimiento previo de los titulares de dichos datos.

22.6. Propiedad Intelectual e Industrial

Las marcas, nombres comerciales, ensefias, graficos, dibujos, disefos y cualquier otra figura que constituya
propiedad intelectual o industrial y que aparezca en el sitio web, estan protegidos a favor de HEALTH AND
LIFE MECHANIC S.A.S, de conformidad con las disposiciones legales sobre la materia.

En consecuencia, los elementos aqui referidos no podrdn ser utilizados, modificados, copiados, reproducidos,
transmitidos o distribuidos de ninguna manera y por ningiin medio, salvo autorizacidn previa, escrita y expresa
de HEALTH AND LIFE MECHANICS.A.S,

Los contenidos protegidos de conformidad con el parrafo anterior incluyen textos, imagenes, ilustraciones,
dibujos, disefios, software, musica, sonido, fotografias y videos, ademas de cualquier otro medio o forma de
difusion de dichos contenidos.

Mediante la permisidn de ingreso de los usuarios a su pagina web, HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, no
esta concediendo ninguna licencia o autorizacién de uso de ninguna clase sobre sus derechos de propiedad
intelectual e industrial o sobre cualquier otra propiedad o derecho relacionado con su sitio o con los
contenidos de éste.

22.7. Responsabilidad

El material y los componentes técnicos de la pagina web pueden presentar fallas técnicas en cualquier
momento, y por ende, las visitas que haga el usuario responsable de los dafios que llegaren a sufrir los usuarios
directa o indirectamente, como consecuencia del acceso, falta del mismo, el uso o imposibilidad de uso de la
pagina.

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, no garantiza que el acceso a su sitio web esté permanentemente
disponible y/o que éste o su contenido estén libres de fallas. A pesar de todos nuestros esfuerzos y politica en
integridad, no se garantiza que la pagina web se encuentre libre de virus o de otros componentes dafiinos.

En consecuencia, HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, tampoco sera responsable de los dafios directa o
indirectamente sufridos por los usuarios y originados en fallas en el desempefio del sitio, errores en el mismo,
omisiones, interrupciones, demoras en la operacidn o en la transmisién, o fallas en la linea.

23. MEDIDAS DE SEGURIDAD ADOPTADAS.

En HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, la proteccidén de la informacidn y los datos personales es un pilar
fundamental dentro de la operacidn. Por ello, se ha adoptado la presente Politica de Tratamiento de Datos
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Personales como mecanismo de socializacion y concienciaciéon sobre la importancia de la seguridad de la
informacion, estableciendo medidas para garantizar su adecuado almacenamiento, manejo y uso.

23.1. Conservacion y Almacenamiento de la Informacion.

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S implementa una doble estrategia de conservacion de la informacion,
asegurando su proteccidn tanto en formato fisico como digital:

e Almacenamiento fisico: La informacion en formato fisico se conserva en el archivo propio de la
compaiiia, bajo estrictos controles de acceso y seguridad, garantizando su integridad vy
confidencialidad.

e Almacenamiento digital: Se mantiene un respaldo de la informacion en un computador interno de
la compafiia, con medidas de seguridad que incluyen restricciones de acceso, software de proteccion
contra amenazas y protocolos de respaldo periddico.

23.2. Autorizacion y Control en el Tratamiento de Datos Personales

Con el fin de garantizar la legalidad y legitimidad en el tratamiento de los datos personales, HEALTH AND LIFE
MECHANIC S.A.S, ha implementado las siguientes medidas:

e Autorizacion para empleados: La empresa incluye en los contratos de trabajo una autorizacién
expresa para el tratamiento de datos personales, asegurando que los trabajadores comprendan y
acepten su responsabilidad en el manejo de la informacidn. En igual sentido cldusulas relativas a la
confidencialidad de la informacién a la cual se tenga acceso con ocasién del contrato de trabajo.

e Socializacion de la Politica: Se realiza una difusidon constante de esta politica dentro de la
organizacion, con el fin de generar conciencia y garantizar su cumplimiento en todos los niveles.

o Acuerdos de confidencialidad: Se establecen acuerdos de confidencialidad con los empleados y
cualquier otra persona que tenga acceso a la informacidn sensible de la compaiiia, reforzando la
proteccidon de los datos personales.

e Autorizacién de clientes y proveedores: En el momento de su actualizacion y registro, HEALTH AND
LIFE MECHANIC S.A.S obtiene la autorizacién expresa de clientes y proveedores para el tratamiento
de sus datos personales, a través de diversos formatos, mediante los cuales se formaliza el registro
en su base de datos.

23.3. Control y Actualizacion de la Politica

La Politica de Tratamiento de Datos Personales de HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S cuenta con un control
de cambios, lo que permite mantener un registro detallado de todas las modificaciones, ajustes o inclusiones
realizadas, asegurando su actualizacién conforme a la normatividad vigente y a las necesidades de la empresa.

23.4. Capacitacion y Sensibilizacion
Como parte del proceso de fortalecimiento del talento humano y el manejo adecuado de la informacion,

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S realiza capacitaciones constantes dirigidas a sus empleados y
colaboradores. Estas capacitaciones tienen como objetivo:




- ‘.'.'-

hcal

cuerpo

n

Garantizar el adecuado manejo y proteccién de la informacion.

Sensibilizar sobre la importancia de la confidencialidad y la seguridad de los datos personales.
e Actualizar conocimientos sobre las normativas y procedimientos internos relacionados con la

proteccidn de datos.

Con estas medidas, HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S reafirma su compromiso con la proteccion de la
informacion y el tratamiento responsable de los datos personales, garantizando su seguridad, integridad y
adecuado uso dentro de la organizacién.

En consecuencia, HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S reconoce que la gestion adecuada de los datos
personales requiere no solo de controles técnicos, sino también de una cultura organizacional basada en la
responsabilidad, la ética y el cumplimiento normativo, por tanto establece los siguientes pilares de
sensibilizacién y capacitacion:

» Formacién continua: La empresa desarrollard programas de capacitacion periddica dirigidos a sus
empleados, contratistas y encargados del tratamiento, con el fin de fortalecer el conocimiento sobre
la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y las politicas internas de proteccion de datos
personales.

» Induccién de nuevos colaboradores: Todo nuevo integrante de la organizacidn recibird formacién
inicial sobre la Politica de Seguridad de la Informacidn y Proteccidn de Datos Personales, asi como las
obligaciones derivadas de su rol respecto del tratamiento de informacion.

» Sensibilizacion institucional: Se promoverd una cultura de respeto por la privacidad y la seguridad
de la informacion mediante campafias internas, recordatorios, boletines informativos vy
comunicaciones institucionales.

» Evaluacion y mejora: La efectividad de los programas de formacién sera evaluada periédicamente,
ajustando los contenidos y estrategias segun los resultados obtenidos, con el fin de asegurar el
cumplimiento permanente de los estandares legales y éticos aplicables.

24. PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, reconoce la importancia de garantizar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacidon personal que administra. En cumplimiento de la Circular Externa 03 de 2018
de la Superintendencia de Industria y Comercio, la empresa establece el siguiente procedimiento para la
atencidn y notificacion de incidentes de seguridad que puedan afectar los datos personales.

» Definicidn de incidente de seguridad: Se entendera por incidente cualquier evento, accién u omisién
que comprometa o pueda comprometer la seguridad, disponibilidad, confidencialidad, integridad o
autenticidad de los datos personales tratados por la organizacidn, ya sea por pérdida, acceso no
autorizado, destruccidn, alteracion, copia o divulgacién indebida.

» Deteccion y reporte interno: Todo colaborador, contratista o encargado que tenga conocimiento de
un incidente debera reportarlo de inmediato al Responsable de Tratamiento de Datos Personales o
al Oficial de Seguridad de la Informacidén, utilizando los canales internos establecidos (correo
institucional o formato de reporte).
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» Analisis y contencidn: El Responsable evaluard el tipo de incidente, su origen, impacto y alcance,
implementando medidas inmediatas de contencidén y mitigacion para evitar la propagacion o
afectacidn de otros sistemas o datos.

» Comunicacion al titular y a la autoridad: Cuando el incidente comprometa datos personales de los
titulares, la empresa notificara a los afectados y a la Superintendencia de Industria y Comercio dentro
de los plazos establecidos por la ley, informando el tipo de dato comprometido, la descripcién del
evento, las medidas adoptadas y las acciones correctivas implementadas.

» Registro y mejora continua: Todos los incidentes de seguridad deberan registrarse en un informe
interno, con el propdsito de realizar seguimiento, analisis de causas raiz y establecimiento de
controles preventivos para evitar su repeticion.

25. LEY APLICABLE.

Este documento, y todas las relaciones de cualquier tipo que se deriven de él, se regiran por la Ley de la
Republica de Colombia.

26. DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE DE LA POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES

HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, reconoce que la implementacion efectiva de la presente Politica requiere
el desarrollo y aplicacién de documentos complementarios que permitan operacionalizar sus principios,
directrices y compromisos institucionales. Por lo tanto, todos los procesos, procedimientos, instructivos,
protocolos, formatos, registros y demas documentos derivados o asociados se consideran parte integral de
esta Politica y deberan observar sus lineamientos en todas las etapas de tratamiento de datos personales y
gestion de seguridad de la informacidn.

26.1. Alcance de los documentos complementarios: Los documentos que desarrollan esta Politica tienen por
objeto establecer los pasos, controles y responsabilidades necesarias para su cumplimiento, asegurando la
correcta aplicacion de las disposiciones legales contenidas en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013,
la Circular Externa 03 de 2018 de la Superintendencia de Industria y Comercio, asi como las demds normas
relacionadas con la seguridad de la informacion, proteccion de datos personales y gestion documental.

26.2. Tipologia documental: Los documentos que forman parte de esta Politica incluyen, entre otros:

» Procesos: Diagramas y descripciones operativas que definen la secuencia de actividades para el
tratamiento de datos personales, desde su recoleccidn hasta su eliminacidon o anonimizacidn.

» Procedimientos: Instrucciones detalladas que describen cémo ejecutar las actividades contempladas
en los procesos, garantizando la trazabilidad, seguridad y cumplimiento normativo.

» Formatos y registros: Plantillas, formularios y evidencias documentales que permiten registrar,
verificar y demostrar el cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccién de datos
personales.

» Protocolos e instructivos: Guias técnicas que regulan el uso seguro de medios digitales,

almacenamiento de informacion, control de accesos, manejo de contrasefias y custodia de archivos
fisicos o electrdnicos.
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» Planes y programas complementarios: Instrumentos de gestion como el Plan de Seguridad de la
Informacion, el Plan de Capacitacion en Proteccion de Datos y el Programa de Respuesta ante
Incidentes, los cuales contribuyen al desarrollo y mejora continua de la presente Politica.

26.3. Jerarquia y aplicacién: En caso de discrepancia entre los documentos complementarios y la Politica,
prevalecerd esta ultima. Los procesos, procedimientos y formatos deberan ser revisados y actualizados de
manera periddica por el Responsable de Tratamiento de Datos Personales, con el fin de garantizar su
coherencia con la normativa vigente y con los objetivos estratégicos de la empresa.

26.4. Conservacion y control de versiones: Todos los documentos que forman parte de esta Politica estaran
sujetos a control de versiones, custodia y archivo conforme al Sistema de Gestién Documental de la empresa.
Cualquier modificacion, actualizacién o creacién de nuevos procedimientos debera ser aprobada por la
Gerencia y divulgada oportunamente a los responsables de su aplicacion.

26.5. Obligatoriedad: El cumplimiento de los procesos, procedimientos, formatos y demas instrumentos que
desarrollan esta Politica es de caracter obligatorio para todos los empleados, contratistas, aliados estratégicos
y encargados del tratamiento de datos personales vinculados con HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S, quienes
deberdn conocerlos, aplicarlos y acatar las disposiciones contenidas en ellos como parte de sus funciones.

CHRISTIAN DAVID HERRERA BERNAL
REPRESENTANTE LEGAL
HEALTH AND LIFE MECHANIC S.A.S
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